
รายงานการนำผลการประเมิน ITA  ไปสู่การพัฒนาองค์กร  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

หน่วยงาน : เทศบาลตำบลเชียงเคี่ยน  อำเภอเทิง  จังหวัดเชียงราย 

ส่วนที่ 1 : การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส  (ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

 จากผลการประเมิน ITA  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 เทศบาลตำบลเชียงเคี่ยน  มีคะแนนในภาพรวม  
ร้อยละ 96.99  (ระดับ ผ่านดี)  โดยมีการวิเคราะห์ผลตามตัวชี้วัดทั้ง 10  ด้าน  ดังนี้ 

ตัวช้ีวัด รายละเอียดตัวชี้วัด ผลคะแนนปี 
2568 

 

การวิเคราะห์และข้อเสนอแนะ 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 97.66 จุดที่ควรพัฒนา : กำชับให้เจ้าหน้าที่ในองค์กรให้ปฏิบัติ 
หน้าที่หรือให้บริการแก่ผู ้มาติดต่อหรือผู้มารับ บริการ
อย่างเท่าเทียมกัน (ข้อ I 2) 

2 การใช้งบประมาณ 98.38 จุดที ่ควรพัฒนา : ควรกำชับให้เจ้าหน้าที ่ทำการเบิก
จ่ายเงินให้เป็นไปตามกฎหมายและมีประสิทธิภาพและ
ความคุ้มค่า (ข้อ I 5) 

3 การใช้อำนาจ 99.10 จุดที่ควรพัฒนา : ผู้บังคับบัญชาต้องคำนึงถึงประโยชน์ 
ของส่วนรวมเป็นหลัก ไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน(ข้อ I 8) 

4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 97.84 จุดที่ควรพัฒนา : กำชับให้เจ้าหน้าที่ท่ีขอยืมทรัพย์สินของ 
ราชการให้ปฏิบัติตามระเบียบให้ครบถ้วน  (ข้อ I 10) 

5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 99.10 จุดที่ควรพัฒนา : ควรกำชับให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติหน้าที่ให้
เป็นไปตามระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวข้อง เพื่อป้องกันการ
ทุจริต (ข้อ I 14) 

6 คุณภาพการดำเนินงาน 93.13 จุดที่ควรพัฒนา : กำชับให้เจ้าหน้าที่ต้องเผยแพร่หรือ
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับทราบ (ข้อ e 9) 

7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 91.75 จุดที ่ควรพัฒนา : กำชับให้เจ้าหน้าที ่ประชาสัมพันธ์
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล ข่าวสารขององค์กรให้มากขึ้น 
(ข้อ e 4) 

8 การปรับปรุงการทำงาน 89.79 จุดที่ควรพัฒนา : ควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามา
มีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน (ข้อ e 7) 

9 การเปิดเผยข้อมูล 100 จุดแข็ง (ต้องรักษามาตรฐาน) : มีการประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารให้ประชาชนหรือผู ้ร ับบริการควรได้รับ
ทราบอย่างชัดเจน 

10 การป้องกันการทุจริต 100 จุดแข็ง (ต้องรักษามาตรฐาน) : มีมาตรการและแผน
ป้องกันการทุจริตที่ชัดเจน 
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ส่วนที่ 2 : การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุง หรือพัฒนาองค์กร  หรือรักษาระดับ 

 จากการวิเคราะห์ข้างต้น เทศบาลตำบลเชียงเคี ่ยน  ได้กำหนดมาตรการเพื ่อนำไปสู ่การพัฒนาองค์กรใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569  จำนวน  2  มาตรการหลัก  ครอบคลุมทั้งการแก้ไขจุดอ่อนและการรักษาจุดแข็ง  ดังนี้ 

มาตรการที่ 1 : โครงการยกระดับประสิทธิภาพการสื่อสารสาธารณะและการมีส่วนร่วมของประชาชน (เพื่อการ
ปรับปรุง)   

 (1)มาตรการ  หรือโครงการ  หรือกิจกรรม : มาตรการยกระดับประสิทธิภาพการสื่อสารสาธารณะและการมี
ส่วนร่วมของประชาชน  ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2569 

 (2)ผลการวิเคราะห์ตัวช้ีวัดตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA  ที่สอดคล้องกับมาตรการ 

ตัวช้ีวัดที่ 7 (ประสิทธิภาพการสื่อสาร)  :  แก้ไขประเด็นข้อ e4 โดยกำชับให้เจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารขององค์กรให้มากขึ้น   

ตัวชี้วัดที่ 8 (การปรับปรุงการทำงาน) : แก้ไขประเด็นข้อ e7  โดยควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก
เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน  

 (3)ขั้นตอนหรือวิธีการดำเนินการ 

  1. ปรับปรุงช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลให้มีข้อมูลครบถ้วน เป็นปัจจุบัน  และเพิ่มช่องทางการสื่อสาร  
เพ่ือสอบถามข้อมูล 

  2. จัดกิจกรรมประชาคมหมู่บ้าน  หรือเปิดช่องทางรับฟังความคิดเห็นออนไลน์  เพื่อนำข้อเสนอแนะ
จากประชาชนมากำหนดเป็นโครงการ/กิจกรรมในแผนปฏิบัติการประจำปี  

  3. จัดทำสรุปรายงานผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วม และเผยแพร่ให้สาธารณชน
รับทราบ 

 (4)ช่วงระยะเวลาการดำเนินการ : ตุลาคม  2568 - กันยายน  2569 

 (5)ผู้รับผิดชอบ : สำนักปลัด เทศบาลตำบลเชียงเคี่ยน 

 

มาตรการที่ 2 : มาตรการรักษามาตรฐานคุณธรรมและความโปร่งใสในระดับดี  (เพื่อการปรับปรุงและเพื่อการรักษา
ระดับ) 

 (1)มาตรการ  หรือโครงการ  หรือกิจกรรม : กิจกรรมรณรงค์ส่งเสริมจริยธรรมและการกำกับดูแลการปฏิบัติ
ราชการให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล 

 (2)ผลการวิเคราะห์ตัวช้ีวัดตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA  ที่สอดคล้องกับมาตรการ :  

ตัวช้ีวัดที่ 1 (การปฏิบัติหน้าที่) : แก้ไขประเด็นข้อ I2 ควรกำชับให้เจ้าหน้าที่ในองค์กรให้ปฏิบัติหน้าที่
หรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน   
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ตัวชี้วัดที่ 2 (การใช้งบประมาณ) : แก้ไขประเด็นข้อ I5  ควรกำชับให้เจ้าหน้าที่ทำการเบิกจ่ายเงินให้
เป็นไปตามกฎหมายและมีประสิทธิภาพและความคุ้มค่า  

ตัวช้ีวัดที่ 3 (การใช้อำนาจ) : แก้ไขประเด็นข้อ I8  ผู้บังคับบัญชาต้องคำนึงถึงประโยชน์ ของส่วนรวม
เป็นหลัก ไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน 

ตัวชี้วัดที่ 4 (การใช้ทรัพย์สินของราชการ) : แก้ไขประเด็นข้อ  I10 ควรกำชับให้เจ้าหน้าที่ที่ขอยืม
ทรัพย์สินของ ราชการให้ปฏิบัติตามระเบียบให้ครบถ้วน 

ตัวชี้วัดที่ 5 (การแก้ไขปัญหาการทุจริต) : แก้ไขประเด็นข้อ I14 ควรกำชับให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติหน้าที่
ให้เป็นไปตามระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวข้อง เพ่ือป้องกันการทุจริต  

ตัวชี้วัดที่ 6 (คุณภาพการดำเนินงาน) : แก้ไขประเด็นข้อ e9 ควรกำชับให้เจ้าหน้าที่ต้องเผยแพร่หรือ
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง 

ตัวชี้วัดที่ 9 (การเปิดเผยข้อมูล) : ซึ่งหน่วยงานได้คะแนนเต็ม 100  คะแนน  เห็นควรให้รักษาระดับ
มาตรฐานไว้ 

ตัวชี้วัดที่ 10 (การป้องกันการทุจริต) : ซึ่งหน่วยงานได้คะแนนเต็ม 100  คะแนน  เห็นควรให้รักษา
ระดับมาตรฐานไว้ 

 (3)ขั้นตอนหรือวิธีการดำเนินการ 

  1.นายกเทศมนตรีตำบลเชียงเคี่ยน ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย NO Gift Policy  และประมวล
จริยธรรมในการปฏิบัติงาน  ให้บุคลากรทุกคนรับทราบและถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

  2.กำกับการดูแลการเบิกจ่ายงบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างให้เป็นไปตามระเบียบการจัดซื้อจัดจ้าง ฯ  
พร้อมเปิดเผยข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างให้ประชาชนตรวจสอบได้ 

  3.สร้างระบบการตรวจสอบและควบคุมภายในเกี่ยวกับการยืมใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างรัดกุม 

 (4)ช่วงระยะเวลาการดำเนินการ : ตุลาคม 2568 - กันยายน 2569 (ดำเนินการต่อเนื่องตลอดปี) 

 (5)ผู้รับผิดชอบ : ทุกส่วนราชการ ของเทศบาลตำบลเชียงเคี่ยน 

 

 

 

 

 

 




































